
Firma elettronica con tessera sanitaria abilitata 

 

Due parole per fare chiarezza sull’uso della Tessera Sanitaria da utilizzare come dispositivo di firma digitale: 
La tessera Sanitaria è un dispositivo predisposto per contenere i dati anagrafici del titolare e può essere usata 
anche come firma elettronica solo se al momento della sua attivazione viene caricato al suo interno il 
certificato di firma oltre a quello dei dati del titolare. Nel caso della Regione Sardegna le prime carte che 
vennero abilitate contenevano entrambe i certificati. Per le attivazioni più recenti, soprattutto se effettuate 
presso le farmacie e quindi a pagamento, a differenza delle attivazioni gratuite presso gli sportelli regionali, 
succede   che l’operatore proponga il caricamento del certificato per la firma come opzionale e quindi con un 
costo aggiuntivo. La cifra in questione varia tra i 2,00 e i 3,00 euro ad operazione. ATTENZIONE. La mancanza 
del certificato di firma non impedisce al possessore della carta di firmare un documento, ma sia chiaro che 
tale firma non ha valore legale come ben specificato nel sito e come si legge nell’avviso emesso dal 
software di firma ArubaSign.  

 

La verifica della presenza del certificato di firma nella, propria tessera sanitaria, può essere effettuata 
telefonicamente, nel caso della Regione Sardegna, ai nr  oppure 070 2796301 fornendo all’operatore il proprio codice 
fiscale. 

 

Nel caso dell’invio di documenti firmati senza il certificato apposito si riceverà la comunicazione dell’ente ricevente 
sull’esito negativo sulla verifica della firma. Segue, a titolo di esempio, il messaggio inviato da SISTER 

 

MV 11-2-2020 

https://tscns.regione.sardegna.it/sportelli-di-attivazione
https://tscns.regione.sardegna.it/it/articoli/cosa-serve
https://www.pec.it/download-software-driver.aspx

